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Industriarmatur

Kvalitetspolicy

IA Industriarmatur AB &r specialister pad ventiler, nivavisare och
vattenkvalitetsprodukter inom energisektorn och industri. Industriarmatur
ingdr i IA Industriarmatur Group AB (publ), en svensk cleantech-koncern.
Innovation och totalansvar genomsyrar Industriarmaturs verksamhet.

Vi arbetar stdndigt med att utveckla var service och kvalitet genom att ha
ett kundfokus som bygger pa ledningens engagemang, allas deltagande
samt en processkultur.

Var kvalitetspolicy utgdr grunden i virt kvalitetsarbete:
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Vi ska leverera produkter, tjdnster och |8sningar som uppfyller vara
kunders behov, krav och férvantningar pa ratt kvalitet och ratt
kompetens i ratt tid

Vi ska ha en god I6nsamhet fér att vara en langsiktig partner till
vara kunder och leverantérer

For att standigt forbéttra var kvalitet har vi tydliga och méatbara mal
pa vara processer. Vi mater, féljer upp och reviderar vara mal och
vart ledningssystem |8pande.

Fér att sténdigt forbattra var kvalitet arbetar vi med att 6ka vara
medarbetares kompetens och engagemang.

Kvalitet ar alla medarbetares ansvar och alla férvéntas bidra aktivt
6r att uppna vara mal. Ansvar och befogenheter &r sa 1&8ngt som
§jligt delegerade ut i organisationen.

Jax-Eric Nilsson
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